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ADATKEZELO MEGNEVEZESE
Adatkezel6
Cégnév: Profi Tet6 Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (tovabbiakban: Tarsasag)
Roviditett elnevezés: Profi Tet6 Kft.
Székhely: 7400 Kaposvar, MAV Teherpalyaudvar
Adészam: 13701787-2-14 (Kozosségi addszama: HU13701787)
Cégjegyzékszam: 14-09-306815
Eurépai egyedi azonosito:

Jelen Szabalyzat a Tarsasdg adatkezelési tevékenységének bels§ szabalyait
tartalmazza AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETENEK - a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad valé megfelelés céljabol,
figyelemmel a mindenkor hatdlyos magyar kapcsol6dé jogszabalyi rendelkezésekre
is. Az adatkezeléssel kapcsolatos informéciokat adatkezel6 a www.profiteto.hu
weboldalon kozzéteszi.

II.
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

(Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de
sziikséges a tdjékoztatasa. Ennek megfelel6en a kovetkezé tajékoztatast adjuk:

1. Tarsasagunk IT szolgaltat6ja

Téarsasagunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe,
aki az IT szolgaltatdsokat (tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek keretében - a vele



fennall6 szerzédésunk tartamdig - kezeli a honlapon megadott személyes adatokat,
az altala végzett mtivelet a személyes adatok taroldsa a szerveren.

Ezen adatfeldolgoz6 megnevezése a kovetkezd:
Név: Veres Jozsef

Cime: 4440. Tiszavasvari, Kossuth utca 18.
Telefon: 06 (30) 939 0943

E-mail: tarhely@netmetro.hu

Adoészam: 66136523-1-35
Nyilvantartasi szam: 320426687
2. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozok Tarsasdgunktél megkapjdk a megrendelt termék
kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat (érintett neve, cime, telefonszdma), és
ennek felhasznélasaval kiszallitja a terméket.

Ezen szolgéaltatok: Magyar Posta

III.
HONLAPHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

3. Latogat6i adatkezelés a Tarsasag honlapjan

(1) A Siitik (cookie-k) rovid adatféjlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a
felhasznalo szamitogépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikécios,
internetes szolgéltatast megkonnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtdja létezik,
de altaldban két nagy csoportba sorolhatéak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet
a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolds biztonsagi
azonositasa alatt) helyez el a felhasznal6é eszk6zén, a masik fajtaja az alland6 cookie
(pl.: egy honlap nyelvi bedllitasa), amely addig a szamitégépen marad, amig a
felhasznalo le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat
[kivéve, ha azok az adott szolgaltatds hasznalatdhoz elengedhetetleniil sziikségesek]
csak a felhasznél6 engedélyével lehet a felhasznal6 eszkdzén elhelyezni.

(2) A felhasznal6 hozzéjarulasat nem igénylo siitik esetében a honlap els6 latogatasa
soran kell tajékoztatdst nyujtani. Nem sziikséges, hogy a stitikre vonatkozé
tajékoztato teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegend6, ha a honlap tizemeltet6i
roviden Osszefoglaljak a tajékoztatas lényegét, és egy linken keresztiil utalnak a teljes
kor tajékoztato elérhetéségére.


mailto:tarhely@netmetro.hu

(3) A hozzéjarulast igényl6 siitik esetében a tajékoztatds kapcsolddhat a honlap els6
latogatasdhoz is abban az esetben, ha a stitik alkalmazésaval egyiitt jaré adatkezelés
mar az oldal felkeresésével megkezd6dik. Amennyiben a siiti alkalmazisara a
felhaszndloé 4ltal kifejezetten kért funkcié igénybevételéhez kapcsolodik, akkor a
tajékoztatds is megjelenhet e funkci6é igénybevételéhez kapcsolédéan. Ebben az
esetben sem sziikséges az, hogy a stitikre vonatkozé tdjékoztatd teljes szovege
megjelenjen a honlapon, elegendé egy rovid osszefoglal6 a tdjékoztatéds lényegérdl, és
egy linken keresztiil utalas a teljes kort tajékoztat6 elérhetSségére.

4. Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarél

(1) Az é&ltalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen Téarsasagunk is
hasznal stitiket (cookie) a weboldaldn. A cookie egy kis f4jl, amely egy sor karaktert
tartalmaz, és amely akkor kertil a latogat6 szamitégépére, amikor az egy webhelyet
keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak koszonhetSen a
webhely képes felismerni a latogat6 bongészojét. A cookie-k tarolhatnak felhasznal6i
beallitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb informdacidkat is. Tobbek kozott
informaciét gytjtenek a latogatordl és eszkozérdl, megjegyzik a latogatd egyéni
beallitasait, felhasznalasra kertilhetnek pl. az online bevéasarlokosarak hasznélatakor.

A siitik altalanossdgban megkonnyitik a weboldal hasznalatat, el6segitik, hogy a
weboldal a felhaszndlok szamara igazi webes élményt nydjtson, és hatékony
informdcioforrast jelentsen, tovabba biztositjdk a weboldal {izemeltetSje részére az
oldal mutkodésének ellenérzését, visszaélések megakadalyozdsat és a weboldalon
nyujtott szolgaltatasok zavartalan és megfelel szinvonala biztositasat.

(2) Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatordl, illetve az altala
bongészésre hasznalt eszkozrdl az alabbi adatokat rogziti és kezeli:

* az latogato6 altal hasznalt IP cim,

* a bongész6 tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszkdz operacios rendszerének jellemzéi (beallitott nyelv),
* latogatas id6pontja,

* a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgéltatas.

(3) A stitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezé. Visszadllithatja
bongészdje beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a
rendszer éppen egy cookie-t kiild. A legtobb bongész6 ugyan alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a stitiket, de ezek altalaban megvaltoztathat6ak annak
érdekében, hogy megakadalyozhato legyen az automatikus elfogadas és minden
alkalommal felajanlja a valasztas lehet&ségét.

A legnépszertibb bongészdk siiti beallitasair6l az alabbi linkeken tajékoz6dhat

* Google Chrome: https:/ /support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

* Firefox: https:/ /support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn
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* Microsoft Internet Explorer 11: http:/ /windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http:/ /windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http:/ /windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http:/ /windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
* Microsoft Edge: http:/ /windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-

privacy-faq
e Safari: https:/ /support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy
bizonyos webhelyfunkcidk vagy -szolgaltatasok nem fognak megfelel6en miikodni
cookie-k nélkil.

(4) A weboldalon hasznalt sutik onmagukban nem alkalmasak a felhaszndlo
személyének beazonositasara.

(5) Tarsasag honlapjan alkalmazott stitik:

1. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) stitik

Ezek a stitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt,
zokken6mentesen és teljes kortien haszndlhassak annak funkci6it, a weboldalon
keresztiil elérhet6 szolgéltatasokat, igy - tobbek kozott- kiillonosen a latogato altal az
adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését egy latogatds sordn. Ezen siitik
adatkezelésének id6tartama kizarélag a latogatd aktudlis latogatasara vonatkozik, a
munkamenet végeztével, illetve a bongész6 bezardsdval a siitik e fajtdja
automatikusan torl6dik a szamit6gépérol.

A kezelt adatkor: AVChatUserld, JSESSIONID, portal_referer.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informécids tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolé 2001. CVIIIL torvény
(Elkertv.) 13/ A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 miikodésének biztositasa.

2. Hozzéjarulast igénylé siitik:

Ezek lehet6séget biztositanak hogy a Téarsasdg megjegyezhesse a felhasznalo
honlappal kapcsolatos valasztasait. A latogaté a szolgaltatas igénybevételét
megel6z6en és a szolgaltatas igénybevétele sordan ezen adatkezelést barmikor
megtilthatja. Ezek az adatok nem kapcsolhaték Ossze az igénybe vev6 azonositd
adataival és az igénybe vev6 hozzdjarulasa nélkiil nem adhatok at harmadik személy
szamara.

2.1. Hasznéalatot el6segit6 siitik:
Az adatkezelés jogalapja a latogaté hozzajarulasa.
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Az adatkezelés célja: A szolgaltatds hatékonysaganak novelése, felhasznal6i élmény
novelése, a honlap hasznélatanak kényelmesebbé tétele.
Az adatkezelés id6tartama 6 honap.

2.2. Teljesitményt biztosito stitik:

Google Analytics stitik - errdl itt tajékozodhat:

https:/ /developers.google.com/analytics/ deveuides/ collection/analyticsjs/ cookie-
usage

Google AdWords siitik - errdl itt tajékozodhat:
https:/ /support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

5. Regisztracio a Tarsasag honlapjan

(1) A honlapon a regisztral6 természetes személy az erre vonatkozé négyzet
bejelolésével adhatja meg hozzdjarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a
négyzet el6re bejelolése

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. A honlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése.

2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

3. T4jékoztatas a Tarsasag termékeirdl, szolgaltatasairol, szerz6dési feltételeirdl,
akcio6irol.

4. Reklam-kiildemény a tajékoztatas sordn elektronikusan és postai aton kiildheto.
5. A honlap hasznalatdnak elemzése.

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozz4jarulasa.

(6) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag
tugyfélszolgalattal, marketing tevékenységével  kapcsolatos feladatokat ellatod
munkavaéllaloi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgéltatdja tarhely szolgaltatast
végz6 munkavéllaloi.

(6) A személyes adatok taroldsanak id6tartama: a regisztracio / szolgaltatas
fennallasaig, vagy az érintett hozzajaruldsa visszavonasaig (torlési kérelméig).

6. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsol6dé6 adatkezelés

(1) A honlapon a hirlevél szolgéltatdsra regisztrdlé természetes személy az erre
vonatkoz6 négyzet bejelolésével adhatja meg hozzéjaruldsat személyes adatai
kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejelolése. A hirlevérdl az érintett a hirlevél
»Leiratkozas” alkalmazasadnak hasznalatdval, vagy irdsban, vagy e-mailben tett
nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulds visszavondsat jelenti.
Ilyen esetben a leiratkoz6 minden adatat haladéktalanul tordlni kell. A hirlevél
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feliratkozas oldalon elhelyezendé tajékoztatds szovegét jelen Szabdlyzat 7. szdmu
Melléklete tartalmazza.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), e-mail cime.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. Hirlevél kiildése a Tarsasag termékei, szolgaltatasai targyaban
2. Reklamanyag kiildése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoéridi: a Tarsasag
tugyfélszolgalattal, marketing tevékenységével  kapcsolatos feladatokat ellato
munkavéllaléi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatéja munkavéllaléi a
tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol,

(6) A személyes adatok tdrolasanak idStartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig,
vagy az érintett hozzdjarulasa visszavondsaig (torlési kérelméig).

7. Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

(1) A Téarsasdg termékei, szolgéltatdsai megismertetése, népszertisitése céljabol
Facebook oldalt tart fenn.

(2) A Tarsasag Facebook oldalon felett kérdés nem mindstil hivatalosan benytjtott
panasznak.

(3) A Tarsasdg Facebook oldalan a latogatok éaltal kozzétett személyes adatokat a
Térsasag nem kezeli.

(4) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

(5) Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikadldsa esetén a Téarsasag el6zetes értesités
nélkil kizarhatja az érintettet a tagok koziil, vagy torolheti hozzaszo6lasat.

(6) A Tarsasag nem felel a Facebook felhaszndlok &ltal kozzétett jogszabalyt sértd
adattartalmakért, hozzaszolasokért. A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook
miikodésébsl adodé hibaért, {izemzavarért vagy a rendszer miikodésének
megvaltoztatasabol fakado problémaért.

8. Adatkezelés a Tarsasag webaruhazaban

(1) A Téarsasag altal mtikodtetett webdruhazban torténé vasarlds szerz6désnek
mindsiil, figyelemmel az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szo616 2001.
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évi CVIIL torvény 13/A.§-ara, és a fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerzédések
részletes szabélyair6l szol6 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletre is. Webaruhdzban
torténo vasarlas esetén az adatkezelés jogcime a szerz6dés.

(2) A Tarsasag a szolgaltaté az informécios tarsadalommal Osszefliggd szolgéltatas
nyuUjtasara iranyul6 szerz6dés létrehozésa, tartalmanak meghatarozasa, modositésa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szdrmaz6 dijak szamlézasa, valamint az
azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti a webaruhdzban
regisztrald, vasarlé6  azonositasdhoz sziikséges természetes személyazonositd
adatokat és lakcimet a 2001. évi CVIIL. torvény 13/ A.§(1) bekezdés jogcimén, tovabba
hozzajarulds jogcimén a telefonszamat, e-mail cimét, bankszdmlaszamat, online
azonositojat.

(3) A Tarsasag szamlazas céljabol kezelheti az informéciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosité adatokat,
lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének idSpontjara, idétartamara és
helyére vonatkoz6 adatokat, a 2001. évi CVIIL. torvény 13/ A.§(2) bekezdés jogcimén.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag
ugyfélszolgalattal, marketing tevékenységével  kapcsolatos feladatokat ellatod
munkavaéllaloi, adatfeldolgozéként, a Tarsasag adoézasi, konyvviteli feladatait ellato
vallalkozas munkavallaléi, az ad6 és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol, a
Téarsasag IT szolgéltatdéja munkavallaléi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabol, a
futarszolgalat munkavéllaléi a széllitdsi adatok (név, cim, telefonszam)
vonatkozasaban.

(5) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a regisztracié / szolgaltatas
fennallasdig, vagy az érintett hozzdjaruldsa visszavondsaig (torlési kérelméig),
vasarlas esetén a vasarlas évét kovetd 5 évig.

9. Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Ha a tarsasag ajandéksorsolast (1991. évi XXXIV. torvény 23.§) szervez,
hozzajaruldsa alapjan kezelheti az érintett természetes személy nevét, cimét,
telefonszamat, e-mail cimét, online azonositdjat. A jatékban valé részvétel onkéntes.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: nyereményjaték nyertesének
megallapitasa, értesitése, a nyeremény megkiildése. Az adatkezelés jogalapja: az
érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag
tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellat6 munkavallaléi, adatfeldolgozéként
a Tarsasag IT szolgaltatdja szerverszolgaltatast végz6 munkavallal6i, futarszolgalat
munkavallaléi.

(4) A személyes adatok taroldsanak id6tartama: az ajandéksorolas végelszamolasaig.



IV.
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

10. Adatkezelés ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elSirt ado és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevéként,
szallitoként vele {izleti kapcsolatba 1épS6 természetes személyek torvényben
meghatarozott adatait. A kezelt adatok az 4ltaldnos forgalmi ado6rol szol6 2017. évi
CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kiilonosen: addszam, név, cim, ad6zasi statusz, a
szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi
miiveletet elrendelé személy vagy szervezet megjelolése, az utalvanyozé és a
rendelkezés végrehajtasat igazolé személy, valamint a szervezettél fliggéen az
ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az
atvevo, az ellennyugtékon a befizet6 alairdsa, a személyi jovedelemadorol szol6 1995.
évi CXVII. torvény alapjan: vallalkozéi igazolvany szdma, Ostermel6i igazolvany
szdma, addazonosito jel.

(2) A személyes adatok taroldsanak idStartama a jogalapot add jogviszony
megszlinését kovetd 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adézasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait elldté munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

V.
AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

11. Az érintett jogai maganszemélyt megillet6 jogosultsagok

11.1. El6zetes tajékozodashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl és
informéciokrol az adatkezelés megkezdését megel6z6en tdjékoztatast kapjon.

A) Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat az érintettél
gytjtik

1. Ha az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az érintetts] gydjtik, az adatkezel6
a személyes adatok megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja
a kovetkez6 informaciok mindegyikét:

a) az adatkezel6nek és - ha van ilyen - az adatkezel¢ képviselSjének a kiléte és
elérhet6ségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapulod
adatkezelés esetén, az adatkezel$ vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoéridi, ha van
ilyen;



f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovdbba a
Bizottsag megfelel6ségi hatdrozatanak léte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46.
cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének mésodik bekezdésében
emlitett adattovdbbitas esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjelolése,
valamint az azok madsolatinak megszerzésére szolgalé moédokra vagy az azok
elérhet6ségére valo hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezel$ a személyes adatok
megszerzésének id6épontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathato
adatkezelést biztositsa, az érintettet a kovetkezd kiegészit6 informaciokrol
tajékoztatja:

a) a személyes adatok tarolasanak id6tartamarodl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogéardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintett adathordozhatésdghoz valé jogarol;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzdjarulasa) vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzdjarulasa) alapulé adatkezelés
esetén a hozzéjarulas barmely id6pontban térténé visszavonasdhoz val6 jog, amely
nem érinti a visszavonds el6tt a hozzdjarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszertiségét;

d) a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e) arr6l, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabalyon vagy szerzédéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovdbba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gyfijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tdjékoztatnia kell az
érintettet err6l az eltérd célrdl és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans
kiegészit6 informaciérol.

4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandé, ha és amilyen mértékben az érintett mar
rendelkezik az informéaciokkal.

(Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat nem az
érintett6l szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezel$ az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkez6 informaciokat:

a) az adatkezel6nek és - ha van ilyen - az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és
elérhet6ségei;



b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel¢ valamely harmadik orszagbeli
cimzett vagy valamely nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes
adatokat, tovdbba a Bizottsdg megfelel6ségi hatarozatdnak léte vagy annak hianya,
vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik
bekezdésében emlitett adattovébbitas esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk
megjelolése, valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgalé6 médokra vagy az
elérhet6ségiikre val6 hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezel6 az érintett
rendelkezésére bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathaté adatkezelés
biztositasdhoz sziikséges kovetkez6 kiegészité informécidkat:

a) a személyes adatok taroldsanak idStartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek)
alapul, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a r4 vonatkozé személyes
adatokhoz val6é hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatésaghoz val6 joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzdjaruldsa) alapul6é adatkezelés
esetén a hozzéjarulas barmely id6pontban val6 visszavonasahoz val6 jog, amely nem
érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszertliségét;

e) a valamely feltigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benytjtasdnak joga;

f) a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhet6 forrasokbdl szarmaznak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra és arra vonatkozoé érthet6 informéciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

3. Az adatkezel6 az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az aldbbiak szerint adja meg;:
a) a személyes adatok kezelésének konkrét kortilményeit tekintetbe véve, a
személyes adatok megszerzését6l szamitott észszerti hataridén, de legkésébb egy
hénapon belil;

b) ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartds céljara hasznaljak,
legalabb az érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel alkalméval; vagy

) ha véarhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkés6bb a személyes adatok
els6 alkalommal valé kozlésekor.

4. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbol
tovabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia
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kell az érintettet errél az eltéré célrdl és a 2. pontban emlitett minden relevans
kiegészit6 informdciérol.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informacidkkal;

b) a széban forgé informaciok rendelkezésre bocsatdsa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kiillonosen a kozérdekd archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, a Rendelet 89. cikk
(1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett
adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett
kotelezettség valdszintisithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezen adatkezelés céljainak elérését.

Ilyen esetekben az adatkezel6nek megfelel6 intézkedéseket kell hoznia - az
informéciok nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve - az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten el6irja az adatkezel6re
alkalmazandé uniés vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét
szolgalo megftelel6 intézkedésekrol rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el6irt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi

kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.
(Rendelet 14. cikk)

11.2. Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informaciokhoz hozzéférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasdnak tervezett id6tartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feltigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettsl gydijtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhets informécio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozod érthetd informéaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen vérhat6
kovetkezményekkel jar.
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2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténo tovabbitdsara kertil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitdsra vonatkoz6an a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.

3. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett &ltal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapul6, ésszerti mértékti dijat szamithat
fel.

Ha az érintett elektronikus tGton nydjtotta be a kérelmet, az informéaciokat széles
korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha
az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(Rendelet 15. cikk)

11.3. A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok -
egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését. (Rendelet 16.
cikk).

11.4. A torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez valo jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkiil torolje a rd vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra,
hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbél a célbdl, amelybdl azokat gy tjtotték
vagy mas moédon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat,
és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése
ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerti ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21.
cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyftijtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informéciés tarsadalommal Osszefiiggd szolgdltatasok kindlasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

2. Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbi 1. pont
értelmében azt torolni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszertien elvarhat6 lépéseket - ideértve technikai

12



intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6
Adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a széban forgoé személyes adatokra
mutaté linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

3. Az1.és2. pont nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozodashoz val6 jog gyakorldsa
céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ir6, az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3)
bekezdésének megfelel6en a népegészségiigy tertiletét érint6 kozérdek alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekt archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbél, amennyiben az 1.
pontban emlitett jog valdszintisithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

(Rendelet 17. cikk)

11.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést,
ha az aldbbiak valamelyike teljestil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel$ ellendérizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen;
ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem
keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unif, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztdk az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.
(Rendelet 18. cikk)
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11.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsol6dé értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot
kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezel? tajékoztatja e cimzettekrol.

(Rendelet 19. cikk)

11.7. Az adathordozhatésaghoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, 4ltala egy Adatkezel6
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik Adatkezel6ének tovéabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az
Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

2. Az adatok hordozhatésagidhoz val6é jog 1. pont szerinti gyakorldsa soran az
érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megval6sithaté - kérje a személyes
adatok AdatkezelSk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

3. E jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem
alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekti vagy az AdatkezelSre
ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasdnak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz sziikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatrdnyosan mésok jogait és szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk)

11.8. A tiltakozashoz val6 jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
adatkezelés kozérdekti vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges) alapulé kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejt jogos okok
indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
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szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e
célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
tizletszerzéshez kapcsolodik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tizletszerzés érdekében

torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célb6él nem
kezelhetok.

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkés6bb az érintettel val6 els6
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre
vonatkozo6 tdjékoztatast egyértelmtien és minden més informaciétdl elkiilonitve kell
megjeleniteni.

5. Az informdciés tarsadalommal Osszefliggd szolgdaltatdsok igénybevételéhez
kapcsolédoéan és a 2002/58/EK iranyelvtél eltérve az érintett a tiltakozashoz valo
jogot miiszaki el6irdsokon alapul6 automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen tudoméanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kertil
sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson a rd vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdekt okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

(Rendelet 21. cikk)
11.9. Korlatozasok

1. Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé uniés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34. cikkben
foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel
Osszhangban 1évé rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és
kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és
szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az aldbbiak védelméhez sziikséges és
aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;

b) honvédelem;

c) kozbiztonsag;

d) btincselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a véadeljaras
lefolytatésa, illetve biintetSjogi szankciok végrehajtdsa, beleértve a kozbiztonsagot
fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek megel6zését;

e) az Uni6 vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdekt célkittizései,
kiilondsen az Uni6 vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziigyi érdeke,
beleértve a monetéris, a koltségvetési és az ad6zasi kérdéseket, a népegészségiigyet
és a szocidlis biztonsagot;
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f) a bir6i fliggetlenség és a birdsagi eljardsok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megel6zése, kivizsgalasa,
felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)-e) és a g) pontban emlitett esetekben - akar alkalmanként - a kozhatalmi
feladatok elldtasdhoz kapcsolodd ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi
tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

j) polgari jogi kovetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotdsi intézkedések adott esetben részletes
rendelkezéseket tartalmaznak legalabb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoridira,

b) a személyes adatok kategoéridira,

c) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a Vvisszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzéiférésre vagy tovabbitas
megakadalyozasat célz6 garancidkra,

e) az Adatkezel6 meghatarozdsara vagy az Adatkezel6k kategéridinak
meghatarozasara,

f) az adattarolas id6tartaméra, valamint az alkalmazandé garancidkra, figyelembe
véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoridk jellegét, hatdlyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érint6 kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozo6 jogara, hogy tdjékoztatast kapjanak a korlatozasrol,
kivéve, ha ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

(Rendelet 23. cikk)

11.10. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és
kozérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb
a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett informécidkat és
intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkez6
feltételek barmelyike teljestl:

a) az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens &ltal érintett adatok
tekintetében alkalmaztdk, kiilonosen azokat az intézkedéseket - mint példaul a
titkositds alkalmazésa -, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1.
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pontban emlitett magas kockazat a tovabbiakban val6szintisithetéen nem valésul
meg;

c) a tajékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informdciok atjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonl6é intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
felugyeleti hatdsag, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valészintisithet6en magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatdsat,
vagy megéllapithatja a 3. pontban emlitett feltételek valamelyikének teljestilését.
(Rendelet 34. cikk)

11.11. A feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valé jog (hatésagi
jogorvoslathoz valé jog)

1. Az egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feltigyeleti hatésdgnal - kiilonosen a
szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes
adatok kezelése megsérti e rendeletet.

2. Az a feltigyeleti hat6sag, amelyhez a panaszt benytjtottak, koteles tdjékoztatni az
tigyfelet a panasszal kapcsolatos eljardsi fejleményekr6l és annak eredményérdl,
ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az tigyfél jogosult bir6sagi
jogorvoslattal élni.

(Rendelet 77. cikk)

11.12. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé
jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi ttra tartozé jogorvoslatok sérelme
nélkiil, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi
jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag ra vonatkozo, jogilag kotelez6 erejli dontésével
szemben.

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi ttra tartozo jogorvoslatok sérelme
nélkiil, minden érintett jogosult a hatékony bir6sagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55.
vagy 56. cikk alapjan illetékes feltigyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom hoénapon beliil nem tdjékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjan benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

3. A feluigyeleti hatésaggal szembeni eljarast a feltigyeleti hatosag székhelye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

4. Ha a feltigyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testtilet el6z6leg véleményt
bocsatott ki vagy dontést hozott, a feltigyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy
dontést a bir6sagnak megkiildeni.

(Rendelet 78. cikk)
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11.13. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kovetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait. (Rendelet 79. cikk)

1. A rendelkezésre 4ll6 kozigazgatdsi vagy nem birdsagi ttra tartozé jogorvoslatok —
koztik a feltigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk
szerinti jog - sérelme nélkiil, minden érintett hatékony bir6sagi jogorvoslatra
jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6
kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoéval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy
az adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithat6é az érintett szokasos tart6zkodasi helye
szerinti tagallam birdsdga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo
valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében eljar6é kozhatalmi szerve.

(Rendelet 79. cikk)

VL
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

12. Intézkedések az érintett kérelme alapjan

(1) A Tarsasdgunk, mint adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott 30 (harminc) napon beliil
tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorldsara iranyulé kérelme nyoman hozott
intézkedésekrdl.

(2) Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hatarid6 tovédbbi 60 (hatvan) nappal meghosszabbithat6. A hatarid6
meghosszabbitdsarol az Adatkezel$ a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil tajékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus taton nyujtotta be a kérelmet, a tijékoztatast lehetSség
szerint elektronikus tton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt méasként kéri.

(4) Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy honapon beliil
tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairol, valamint arrdl, hogy
az érintett panaszt nydjthat be valamely feltigyeleti hatosagnal, és élhet birosagi
jogorvoslati jogaval.

(5) Tarsasdagunk, mint Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informéciokat
és az érintett jogairdl szol6 tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést
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dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmtien megalapozatlan vagy -
kiilonosen ismétl6do jellege miatt - talzd, az Adatkezels, figyelemmel a kért
informaci6 vagy tdjékoztatas nytjtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaro
adminisztrativ koltségekre:

a) el6zetesen kozolt dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A Kkérelem egyértelmtien megalapozatlan vagy talzé jellegének bizonyitasa az
Adatkezel6t terheli.

(6) Ha Tarsasagunknak, mint Adatkezel6ének megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossdganak megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.

VIL
ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGERVENYESITESI LEHETOSEG

13. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdség

Az On é&ltal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse cégiinket, igy lehetSség
nyilik arra, hogy rovid idén beliil helyrealljon a jogszert allapot.

Amennyiben az On megitélése szerint a jogszert allapot nem 4llithat6 helyre,
értesitse err6l a hatésagot az alabbi elérhetéségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatosag
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL https:/ /naih.hu

14. Az adatkezelés alapjaul szolgalo6 jogszabalyok

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet).
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2011. évi CXIL torvény az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol.

A koziratokrdl, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl sz61o
1995. évi LXVLI. torvény.

A kozfeladatot ellaté szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl sz616
335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.

2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informécios tarsadalommal Osszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.
2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol.
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